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Gliederung

o Cash Management — Gelddisposition
 |Recelvables— Selbstbedienung fur Kunden
 Mobile Accounts — Mobile Kundenkonten
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Cash Management

Gelddisposition
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Gelddisposition
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Gelddisposition

Abstimmung der Bankauszuge
— manuell
— automatisch

Integration Debitoren/Kreditoren

Liquiditatsvorschau + Liquiditatsplanung in

Bilanz-/Fremdwahrung

Prognoseschemata nach Herkunftsarten und

Perioden
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Bankabstimmung, 1/3

Buchungen

Rechnung: Aufwand an  Verbindlichk. Rechnung: Forderung Erldse
Vorsteuer Mehrwertsteuer

Zahlung:  Verbindlichk. an Bank-Clearing Zahlung: Bank-Clearing an Nicht identifiziert

Nicht identifiziert an  Nicht zugeordnet
Nicht zugeordnet an Forderung

Abstimmen: Bank-Clearing an Bank Abstimmen: Bank an Bank-Clearing

Gelddisposition

u.a. Abstimmbuchungen des Bankauszugs,
Kassenbuch, Geldeingangsvorhersage,
Rucklaufer

- Bank-Clearing an Bank

« Bank an Bank-Clearing
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BankabstimmungI 2/3

Standard-Belegfluss

Journale Schecks

Kreditoren L ieferant
 Zahlungsbelege erstellen DTA
» Offene Posten ausziffern L astschrifteinzug
Clearingbuchungen b
Cash Management o
+ Clearing . Bankauszuge
« Sonstige Zahlungen
Clearmgbuchungenv Uberweisung
Debitoren .
L astschrifteinzug

Journdle | o Schecks erfassen
« Zahlungsbelege erstellen | Scheckeinreicher
» Offene Posten ausgleichen
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______Bankabstimmung, 3/3

| Bankauszug |

Abstimmung mit Abstimmung ohne Sonstige Zahlungen
Zahlungsvorgang Zahlungsvorgang ohne Debitor/Kreditor

. Debitoren: Lastschrift, Schecks | | Debitoren: Uberweisungen !
. Kreditoren: DTA (Inland, Ausland) | | Kreditoren: Lastschriften |
i Uberweisung, Schecks |~ 1

Position Position

Sonstiger

Zahlungs-
j ausgang i
. Bankgebiihren :
. Zinsaufwand

[ verugoer |}

. Abzustimmen-
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IRecelvables

Selbstbedienung fur Kunden,
Mittel zur Kundenbetreuung

__:_—_,_-
]

L
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IRevelvables: Uberblick

 Internetgestitzte Losung zur Kundenbetreuung
(Account Management)

» Selbstbedienung durch externe Benutzer

 Kunden und Mitarbater kdbnnen mit einem
| nternet- Browser bestimmte debitorische
Funktionen ausfuhren.

» Externe Benutzer kdnnen nur auf ihr eigenes
Kundenkonto zugreifen.
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IRevelvables: Merkmale

Suche nach Kunden

Details der Geschéaftsvorgange

| nteraktive Rechnungserstellung

Anzeige von Zahlungen und Gutschriften
Ausal nhandersetzung Uber strittige Rechnungen
»Workflow fur Gutschriften

» Automatische Gutschriftserstellung

» Selte zur Bestatigung angeforderter
Gutschriften
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IRevelvables: VVortelle

« Kostensenkung durch automatisierte Geschafts-
prozesse

o Unterbrechungsfreier Informationsfluss
* Hervorragender Kundendienst
* Verbesserte Arbeaitsproduktivitat der Mitarbeiter

* VolleIntegration mit dem Debitorenmodul von
Oracle
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.IReveivables:Inkassokosten

Senkung der Inkassokosten

Durchfuhren

Genehmigen

> Kundenbetreuung

> Zahlungen

> Strittige Rechnungen
> Kontenabfrage

— ndendienst
erte Aullenstande
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IRevelvables: Verbesserungen

* Neue Benutzeroberflache
* Neue Kontenzusammenfassung / Homepage
e Neue Zahlungsfunktionen

» Zahlung mit Kreditkarte und Bankkonto

» Integration mit Oracle iIPayment zwecks
Verarbeitung von Kreditkarten und Bankkonten
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oo
Contact Uz Returnto Pordal Logout F'ref;rences
Account |
Account Summary:Computer Service and News
Rentals . . * Find out How Oracle Saved §1 Billion:
Your Account Balance: CAD 40,109,198.03 Then Save Some Yourself! (RealPlayer,
) — 44 min )
Currency |CAD ]Y \ Go) * Do vou like the Oracle E-Bustmess
app]ic:ation_you are ustg? Find out howr
Overdise nvdices  40.110,776.03 FRR oMoy AN
o E-Business with Oracle iReceiables.
Total Open Inwoices 40,110,778.03 FAQs
Total Lnapplied Payments =1.580.00=
Unapplied Credit Memos 0.00 * Check Frequently Asked Cluestions
Account Balanee 40,109 195.03 o
Policies
Pending Credit Reguests 0.on * Check Licensing Policies
Discount Alerts Resources
Mo D ts.
c-n ISEoe * Checl MyOracle com (for finance
Dispute Status for CAD professionals)
Wo Credit Requests. . Ejheck_ Self—_Ser?fica IFlinanclals (for >l
= == |Dacament: Done: S 2 e B
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Contact Us Return to Potal Logout Preferences

||||II||||II
s
s
s>
=
i
:

e Harme

Account Details:Computer Service and Rentals : CHATTANOOGA

Cwverdue lnvoices: USD 140,191,356.63 Tatal Cpen Invoices: USD 140,191,356.63

Search
Llse the poplists to enter search criteria by status, transaction, and currency. Use the blank field to enter your own search value, such
as an amount or a transaction number.

otatus |Cwerdue Invaices jTransactinnType Irvaices j |USD j | GD;I

P Show Advanced Search All Transactions
Credit Memos

Credit Reguests
Search Results Debit Memos

Deposits

3 Previous |1-5 of 5 'I Mext &

Sales Order/Project | Original Amount| Bemaining Amount

Invoice Status (Transaction Date [Due Dat-F‘ats |

1003 Cwerdue | 15.08.2001 14.09.200T £0,000.00 £0,000.00
ajay_019 Owerdue 20.07.2001 19.058.2001 1,000.00 =20.00=
ajay_90_test Owerdue 05.09.2001 05.10.2001 100,000.00 101,000.00
1008 Owerdue 27.08.2001 26.09.2001 1,000.00 1,000.00
1007 Cwerdue 27.05.2001 26.09.2001 1,000.00 1,000.00

Home | Account | Contact Us | FEeturn to Poral | Logout | Preferences
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Quick Payment

Contact Us Return to Porttal Logout Preferences

Ta pay this invaice in full using the payment method described below, click Pay Mow. Ta change the payment L: R F’ayment)

amount or the payment method, click Advanced FPayment.

Payment Information

Credit Card 'é”:fdt” ST T Reé”j;”rlgg 000000 USD
Expiration I
12 =] |2003 =]
Date
Piyment F0O00O0  USD
rmoudnt

Balance Due 0.00

Invoice Summary

Inwvoice Mumber Invoice Date Due Date Payment Terms Currency
1003 15.08.2001 14092001 30d,14d-2% =0

Kunden kdnnen

Rechnungen
online bezahlen

cubtotal  Tax Shipping Charges  OCngimal Balance Payments and Credits Eemaning Balance

B0,000.00 0.00 0.00 0.00 B0 ,000.00 0.00

Feturn to Account Details

&0 ,000.00

o’
[ Cancel ',I
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Contact Us Return to Porttal Logout Preferences

Horme

@ O O——O

Dispute Reason Disputed Section  Dispute Details Fevigwm

Select Dispute Reason

Use the Dispute process to dispute all or part of 3 transaction amount balance. The dispute generates a credit memo request. If approved, this
request creates a credit memao, which decreases the balance due on the disputed transaction.

Reason For Dispute |Dup|i|::ate Billing j

Invoice Summary

Tnredce Mumber Inwedce Date Due Date Payment Terms Zurrency

r-123 20008.2001  19.09.2001 30d,14d-2% UsD

Subtotal  Tax Shipping Charges  Onginal Balance Payments and Credits Eemaining Ealance
200,000.00 20 000,00 0.00 0.00 220,000.00 220,000.00 0.00

Cancel )Step 1 of 4 | Mext

Home | Account | Contact Us | FEeturn to Pordal | Logout | Preferences

g
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IRevelvables: Weiterentwicklung

* Registrierung fur die Selbstbedienung

* Ein neues Sicherheitskonzept gestattet den Zugriff
auf mehrere Kundenkonten

e Zusatzliche Funktkionen fur Zahlungen:
» Zahlungsplane

20
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Mobile Accounts

21
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Amount [26.00 |
(UsD)

Date |14-MAY-2001 |

Expense [Taxis -|
Type

Justification (10 Hotel |

Got Receipt @®vesOno

0K | | Cancel | | New Receipt i lﬂ
- .

view Tools <= (2] 2} (3]

g s X

PDA: = Personal Digital Assistent
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Mobile Kundenkonten

o Zugriff auf Anwendungen mit mobilen Geraten,
jederzeit und Uberall

o Geeignet fur internetfahige mobile Gerate

o FUr interne Benutzer (Verkaufer, Inkasso-
bearbeiter, Flhrungskrafte) and externe Benutzer
(Kunden)

o Der Zugriff interner und externer Benutzer kann
eingeschrankt werden durch einstellbare
Sicherheitsfunktionen

o Integriert mit dem mobilen Kundenverzeichnis
(Mobile Customer Directory)
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Mobile Kundenkonten

® Ein mobiles Kundenkonto zeigt folgende

|nformationen tUber eéinen Kunden an:

» Kontenuberblick

» Kreditinformation

» Letzte Rechnungen

» Altersaufbau der offenen Rechnungen

® Mobile Kundenkonten beinhalten:

» Robuste Suche im Kundenverzeichnis (Mobile Customer Directory)

» Leistungsfahige Suche nach Geschaftsvorgangen

» Fahigkeit zur Verfeinerung (drill down) der Geschéaftsvorgange bisins
Detail

Bezahlung einer Rechnung

Einstellbare Zugriffssteuerung

» Nicht hierarchische Menis zum Navigieren in der Anwendung

Y V
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Mobile Kundenkonten

Kreditinformation

Kontentberblick

ACct Summary

Computer Service and Rentals, Al
Locations

Balance 1,187,872,139.63 UsSD
Overdue 1,122,229 445,34
Total Open 1,138 654,483,209

|Change Location || DK

About Mobile Accounts

Credit Data

Credit Limit 2,000,000.00

Order Credit Limit 1,000,000.00
Tolerance

Average Days Late 631,12
Terms [Net 15

Late Fees 10.00%:

Diohe «|| Ok

L etzte Rechnungen
Recent Irvoices Ce
nam P pmount
he-bo0z2  20/08/00 216,50
he-1001  21/08/00 108,25
10755 De/06/00 1,200.00
10750 02{0&/00 1,286.00
10744 21/05/00 1,055.83
10745 21/05/00 1,200.00
10002101 02/06/98 706,04
10002043 09/04/98 1,740,000.00
10002066 O9/04/98 1,623,750.00

-
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Ende der Prasentation

Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit!




